
Lean Workshop 
 
Wilt u kennismaken met de Lean methode, zoals deze met name in Japan zo succesvol is 
toegepast, of wilt u uw bestaande kennis verder uitdiepen? Tijdens de Lean Workshop leert u 
hoe u de Lean methode succesvol in uw organisatie kunt implementeren. Omdat Lean geen 
standaardmethode is die op elk proces kan worden toegepast, ligt de focus tijdens de 
workshop naast theorie vooral op praktijk. Op deze manier kunt u direct meerwaarde creëren 
in uw eigen bedrijf. 
 
De workshop laat u ervaren dat het niet nodig is om een afweging te maken tussen 
indicatoren als kosten, klanttevredenheid en werknemerstevredenheid, maar dat een Lean 
werkwijze leidt tot verbetering van al deze factoren. Hiervoor wordt tijdens de workshop 
ingegaan op de volgende onderdelen van het ‘Lean maken’ van een proces: 

 Het bepalen van de stappen in een proces om een product of dienst aan de klant te 
leveren en welke van deze stappen daadwerkelijk waarde toevoegen in de ogen van 
de klant. 

 Het behalen en borgen van een soepele doorstroom van producten of diensten door 
het proces. 

 

 
 

Wie zijn wij? 
 
Het instituut voor Bedrijfs- en Industriële Statistiek van de Universiteit van Amsterdam 
(IBIS UvA) wordt internationaal gezien als expertisecentrum op het gebied van de Lean 
Six Sigma methode. Naast academische kennis beschikt IBIS UvA over ruim 15 jaar aan 
praktijkervaring met betrekking tot toepassing van verbetermethodieken in het 
bedrijfsleven. 

 
Een workshop duurt een dag, vindt plaats binnen uw bedrijf en ziet er als volgt uit: 

 Achtergrondinformatie en theoretische inleiding over de Lean methode. 
 Oefening ‘Lean maken’ van een proces in de praktijk door middel van de ‘Lean 

Game’. 
 Voorbeelden voor succesvolle Lean toepassingen in de praktijk. 

Het zwaartepunt van de workshop ligt op de laatste twee onderdelen. De theoretische 
inleiding wordt aangepast aan het niveau van de deelnemers. 
 
Voor aanmeldingen of meer informatie kunt u contact opnemen met: 
IBIS UvA 
Amsterdam Business School 
Plantage Muidergracht 12    
1018 TV Amsterdam 
Telefoon: 020 525 5203  
E-mail: info@ibisuva.nl   
Internet: www.ibisuva.nl 
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